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115, Chcmin du Châteâu
06640 SAINT-.IEANNET

CÂnnes, le I0 novembre 2015

Ob.ict : Svstème de notalion dc nos loumisseuh

Monsierr,

Alln d'améliorer la qualité de nos prestations. notle Société a ùris en placc un système clc

notation de i'ensemble de nos lbumissculs.

Nous évaluons chaque commandc relâli\,e à des prestâtions ùltellcctuelles au nlo"ven dcs 4 noles

sui\,antes 100, 50, 25 et 0 corfespondirnt rcspcctivenenl aùx apl r-éciations < bon >, < nloYen n,

( problème r et ( relusé r.

Notfc obicctif pour ie 1" sencstre de I'a]lnée 2015 était unc lrote supér'ieure à 80/100.

Votre Société a obtcnu la notalioû sùivante: 100. Afin que celle-ci soit plus expliclte. voùs
tlouverez en piècc jointc un lableau récapitulatif cles notes attribuées pour chaque comfttnde
passée.

Pour inlblmatiorl la note rnoyenne oblenue par'1'cnsemble de nos ti)ùnisseur-s sul la période est

de : 91.58.

l{estant à votre dispositionpour-toutc infornation complémentaire.

Noùs vous prions de croire, tr{onsieu1, cn I'cxplession de nos sentiments les mcillcurs.

Calcol

DEstcN & aNALYSES MÉcaNteuEs
aqenced€ Cannes: n!érré.â mmÊùbÊ Le Béa 2a0a Erûée I Z LesT.liedÊs Chemnde aBâsideBoùqÊ

ar6l5!aâfn:: â 8...â È +33f01.192 lg2!44 Fâr+33ial4!r!:.,121 37 wwwstudiel.fr

Sèqesocal ll27a!,.rueduli..l3rrJ.:rLeier!e Elpa.eNt B;:7 n62ilV.ner!eLortretCeaer - +33(a),r!l l '15 F r ( r rll5 lb

ncEr Eca j;:r. r.:r.l.r i._a:

UESNE

E


